
ManpowerGroup – Datenschutzrichtlinie  I  08-2018 1

Diese Datenschutzerklärung bietet einen Rahmen für die Verarbeitung 
von personenbezogenen Daten durch die ManpowerGroup Deutschland 
GmbH & Co. KG sowie unsere Tochtergesellschaften und verbundenen 
Unternehmen („ManpowerGroup“) entsprechend den Bestimmungen 
der Datenschutz-Grundverordnung der Europäischen Union (DSGVO) 
und des Bundesdatenschutzgesetzes neue Fassung (BDSG-neu). Ein 
vollständiges Verzeichnis dieser Firmen mit Kontaktdaten finden Sie weiter 
unten unter Wie Sie uns erreichen / Verantwortliche Stelle. 
Die gesammelten personenbezogenen Daten werden vom Datenverant-
wortlichen kontrolliert und verarbeitet. Darüber hinaus können personen-
bezogene Daten von Tochtergesellschaften des Datenverantwortlichen 
verarbeitet oder gemeinsam kontrolliert werden.
Diese Datenschutzerklärung gilt für (1) unsere Bewerber bzw. Freelan-
cer und Empfänger unserer Karrieredienste, (2) unsere Mitarbeiter im 
Kundeneinsatz, (3) Nutzer der hier aufgeführten Websites und Apps (die 
„Sites“) und (4) Vertreter unserer Geschäftspartner, Kunden und Liefe-
ranten. Diese Datenschutzerklärung gilt nicht für die Stammmitarbeiter in 
unserer Firmenzentrale und an Firmenstandorten der jeweiligen Länder, 
die bei der ManpowerGroup angestellt sind und die unmittelbar für die 
ManpowerGroup und nicht bei einem Kunden der ManpowerGroup 
tätig sind.
Die Datenschutzerklärung beschreibt die Arten personenbezogener Daten, 
die wir sammeln, und wie wir diese Daten verwenden, verarbeiten und 
schützen, wie lange wir sie speichern, mit wem wir sie teilen, an wen 
wir sie übertragen sowie die Rechte, die Einzelpersonen in Bezug auf 
die Verwendung ihrer personenbezogenen Daten ausüben können. Wir 
beschreiben auch, wie Sie uns bezüglich unserer Datenschutzpraktiken 
kontaktieren und Ihre Rechte wahrnehmen können. Unsere Datenschutz-
praktiken können in den Ländern, in denen wir tätig sind, variieren, da 
die rechtlichen Anforderungen unterschiedlich sind. 
Klicken Sie auf einen der folgenden Links, um zum entsprechenden 
Abschnitt zu gelangen:

Datenschutzerklärung
»  Von uns erhobene personenbezogene Daten 
»  Wie wir die von uns erhobenen personenbezogenen Daten nutzen
»  Berechtigtes Interesse 
»  Wie wir personenbezogene Daten verarbeiten und schützen
»  Wie lange wir die personenbezogenen Daten speichern
»  Daten, die wir mit Dritten teilen 
»  Datenübermittlung 
»  Ihre Rechte als Betroffener
»  Nutzung unserer Homepage 
»  Allgemeine Informationen zur Verwendung von Cookies
»  Newsletter
»  Elektronische Kontaktaufnahme
»  Google Analytics 
»  Social-Media-Plug-ins 
» Verwendung von Scriptbibliotheken (Google Webfonts)
»  Facebook Custom Audiences / Facebook-Pixel
»  DoubleClick by Google
»  Google Remarketing 
»  Google AdWords 
»  Messaging Dienste
» Aktualisierungen unserer Datenschutzerklärung 
» Wie Sie uns erreichen / Verantwortliche Stelle 

Von uns erhobene personenbezogene Daten 
Wir erheben personenbezogene Daten auf unterschiedliche Weise,  
z. B. über unsere Websites und Social-Media-Kanäle, auf von uns orga-
nisierten Veranstaltungen, via Telefon und Fax, bei Bewerbungen und 
in Verbindung mit persönlich geführten Gesprächen sowie im Zuge der 
Interaktion mit Kunden und Lieferanten. Je nach Art der geschäftlichen 
Beziehung können wir dabei insbesondere auch die folgenden perso-
nenbezogenen Daten sammeln:
»  Kontaktinformationen (z. B. Name, Postanschrift, E-Mail-Adresse und 

Telefonnummer);
»  Benutzername und Passwort, wenn Sie sich auf unseren Webseiten 

oder in [unseren] Apps registrieren;
»  Kontaktdaten zu Personen, die wir in Ihrem Auftrag kontaktieren sollen 

(wir gehen davon aus, dass diese Personen zuvor ihre Zustimmung 
für diese Übermittlung erteilt haben), und

»  sonstige Informationen, die Sie uns zur Verfügung stellen, z. B. in 
Umfragen oder über die „Kontakt“-Funktion auf unseren Webseiten.

Zusätzlich erheben, verarbeiten und speichern wir die von Ihnen als 
Bewerber, Mitarbeiter oder Freelancer zur Verfügung gestellten per-
sonenbezogenen Daten gemäß den Vorschriften der DSGVO und des 
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG-neu). Darüber hinaus können wir, 
wenn Sie sich bewerben oder ein Bewerbungskonto einrichten, diese 
Arten von personenbezogenen Daten erheben, soweit die nationalen 
gesetzlichen Vorschriften dies erlauben: 
»  beruflicher Werdegang und Bildungsweg, 
» Projektauflistung; 
» Sprachkenntnisse und sonstige berufsbezogene Fähigkeiten;
»  Sozialversicherungsnummer, nationale Kennung oder sonstige von 

den Behörden ausgestellte Identifikationsnummern;
» Geburtsdatum;
» Geschlecht;
» Kontoinformationen;
» Staatsangehörigkeit und Status bezüglich der Arbeitserlaubnis; 
» Informationen zu Sozialleistungen;
» steuerliche Informationen;
»  Informationen aus Referenzen und Angaben, die in Ihrem Lebenslauf 

enthalten sind, sowie Informationen, die Sie uns über Ihre beruflichen 
Interessen zur Verfügung stellen, und sonstige Angaben zu Ihren 
beruflichen Qualifikationen. 

Sowie, soweit gesetzlich vorgeschrieben, von Ihnen eine ausdrückliche 
Einwilligung vorliegt:
» Behinderungen und gesundheitsbezogene Informationen;
»  Ergebnisse von Drogentests, sowie von Vorstrafenüberprüfungen und 

sonstigen Zuverlässigkeitsüberprüfungen.

Darüber hinaus erfassen wir möglicherweise Informationen, die Sie 
uns über andere Personen zur Verfügung stellen, z. B. Kontaktdaten 
für den Notfall.
Sollte es zum Abschluss eines Arbeits- bzw. Dienstvertrages mit Ihnen 
kommen, so erheben, verarbeiten und speichern wir personenbezo-
gene Daten gemäß den Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes 
(BDSG-neu), insbesondere gem. § 26 BDSG-neu, die Sie uns als 
Arbeitnehmer bzw. selbständiger Berater zur Verfügung gestellt haben 
oder die während Ihres Arbeits- bzw. Dienstverhältnisses entstehen, 
soweit es zur Erfüllung unserer vertraglichen und/oder gesetzlichen 
Verpflichtungen erforderlich ist. 
 

Datenschutzrichtlinie – Informationen über  
die Erhebung personenbezogener Daten  
von Bewerbern innerhalb der  
ManpowerGroup Deutschland  
(Art. 13, Art. 14 DSGVO)
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Wie wir die von uns erhobenen personenbezogenen Daten nutzen
Der Datenverantwortliche erfasst und verwendet die gesammelten Daten 
zu folgenden Zwecken (soweit dies nach deutschem Recht zulässig ist):
a.  Bereitstellung von Personallösungen und Arbeitsvermittlung;
b.  Erstellung und Verwaltung von Online-Konten;
c.  Verarbeitung von Zahlungen;
d.  Management unserer Kunden- und Lieferantenbeziehungen;
e.  soweit gesetzlich zulässig und in Übereinstimmung mit der Cookie- und 

Werbungsmitteilung des Datenverantwortlichen, um Werbematerial, 
Hinweise zu verfügbaren Positionen und andere Mitteilungen zu 
versenden; 

f.  soweit gesetzlich zulässig, um über besondere Veranstaltungen, 
Aktionen, Programme, Angebote, Umfragen, Wettbewerbe und 
Marktforschung zu kommunizieren und diese zu verwalten;

g.  Beantwortung individueller Anfragen;
h.  Betrieb, Bewertung und Verbesserung unseres Geschäfts (einschließ-

lich Entwicklung, Verbesserung, Analyse und Verbesserung unserer 
Dienstleistungen; Verwaltung unserer Kommunikation; Durchführung 
von Datenanalysen; Durchführung von Buchführung, Rechnungsprü-
fung und anderen internen Funktionen);

i.  Schutz vor Betrug und anderen rechtswidrigen Handlungen, Forde-
rungen und sonstigen Verbindlichkeiten und

j.  Einhaltung und Durchsetzung geltender rechtlicher Anforderungen, 
relevanter Branchenstandards, vertraglicher Verpflichtungen und 
unserer Richtlinien.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt je nach Einzelfall 
auf Basis dieser Rechtsgrundlagen: 
a.  Einwilligung oder eine ausdrückliche Zustimmung der betroffenen 

Person, wenn dies nach geltendem Recht erforderlich ist; 
b.  um sicherzustellen, dass wir einer gesetzlichen oder vertraglichen 

Verpflichtung oder einer für den Abschluss eines Vertrags erforderli-
chen Verpflichtung nachkommen (zum Beispiel die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten, um sicherzustellen, dass Ihre Löhne und 
Steuern bezahlt werden); 

c.  wenn die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses 
unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich ist und die 
Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen nicht 
überwiegen (zum Beispiel um dem Benutzer den Zugang zur Website 
zu ermöglichen, damit er mit den angebotenen Dienstleistungen 
versorgt werden kann). 

Sofern Sie ein Mitarbeiter oder ein Bewerber bzw. Freelancer sind und 
Sie sich bewerben oder ein Bewerbungskonto erstellen, verwenden wir 
die beschriebenen Daten darüber hinaus, soweit gesetzlich zulässig, um 
a.  Ihnen Arbeitsplatzangebote und Projekte zur Verfügung zu stellen 

und Arbeit zu bieten; 
b.  Ihnen Personaldienstleistungen zur Verfügung zu stellen, einschließlich 

der Durchführung von Versorgungsplänen, Entgeltabrechnungen, 
Leistungsmanagement und Disziplinarmaßnahmen;

c.  Ihnen zusätzliche Dienste wie z. B. Aus- und Weiterbildungsmaß-
nahmen, berufliche Beratung und Begleitung bei der beruflichen 
Neuorientierung zur Verfügung zu stellen; 

d.  Ihre Eignung als Bewerber bzw. Freelancer und Ihre stellenrelevanten 
Fertigkeiten festzustellen und 

e.  zur Durchführung von Datenanalysen, wie z. B. (i) Analyse unserer 
Datenbank über Bewerber und Mitarbeiter; (ii) Bewertung der indivi-
duellen Leistung, der individuellen und arbeitsbezogenen Fähigkei-
ten, (iii) Identifizierung von Fachkräftemangel; (iv) Verwendung von 
Informationen, um Personen potenzielle Chancen aufzuzeigen, und 
(v) Analyse von Trends in der Einstellungspraxis.

Wir nutzen die Daten möglicherweise auch zu anderen Zwecken, über 
die wir zur Zeit der Datenerhebung oder zuvor gesondert unterrichten.
Sofern Sie Bewerber oder Mitarbeiter sind, verarbeiten wir Ihre perso-
nenbezogenen Daten unter Beachtung der Bestimmungen der EU-Da-
tenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes 
(BDSG-neu) sowie aller weiteren maßgeblichen Gesetze (z. B. BetrVG, 
ArbZG). In erster Linie dient die Datenerhebung und -verarbeitung der 
Abwicklung des Bewerbungsverfahrens. Die vorrangige Rechtsgrundlage 
hierfür ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO i. V. m. § 26 Abs. 1 BDSG-neu.
Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten zudem auf Grundlage 
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, um berechtigte Interessen von uns oder 
von Dritten (z. B. Behörden) zu wahren. Dies gilt insbesondere bei der 
Aufklärung von Straftaten (Rechtsgrundlage § 26 Abs. 1 S. 2 BDSG) 
oder zu Zwecken der Konzernsteuerung, der internen Kommunikation 
und sonstiger Verwaltungszwecke.

Berechtigtes Interesse
Der Datenverantwortliche verarbeitet möglicherweise personenbezoge-
ne Daten für bestimmte legitime Geschäftszwecke (sog. berechtigtes 
Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), darunter insbesondere auch die 
folgenden: 
»  um unsere Dienstleistungen und die Kommunikation mit unseren 

Kunden, Bewerbern und Mitarbeitern zu verbessern, zu modifizieren 
oder zu personalisieren; 

» um Betrug zu erkennen und zu verhindern; 
»  um die Sicherheit unserer Netzwerk- und Informationssysteme zu 

verbessern; 
»  um besser zu verstehen, wie Menschen mit unseren Webseiten 

interagieren; 
» für Direktmarketingzwecke; 
»  um Ihnen Mitteilungen zukommen zu lassen, von denen wir denken, 

dass sie für Sie von Interesse sind; 
» um die Wirksamkeit von Werbekampagnen und Werbung zu bestimmen. 

Wenn wir Daten für diese Zwecke verarbeiten, stellen wir sicher, dass wir 
Ihre Rechte berücksichtigen und respektieren. Sie haben das Recht, einer 
solchen Verarbeitung zu widersprechen. Richten Sie Ihren Widerspruch 
bitte an: datenschutz@manpower.de
Bitte beachten Sie vor Ihrem Widerspruch, dass dies unsere Fähigkeit 
beeinträchtigen kann, die gewünschte Dienstleistung zu erbringen. 

Wie wir personenbezogene Daten verarbeiten und schützen
Wir verarbeiten personenbezogene Daten (einschließlich der automati-
sierten Verarbeitung) für die genannten Zwecke und für einen bestimmten 
Zeitraum, der unserer internen Aufbewahrungsrichtlinie entspricht, um 
sicherzustellen, dass die personenbezogenen Daten nicht länger als 
nötig gespeichert werden.
Wir halten administrative, technische und physische (stationäre) Si-
cherheitsmaßnahmen bereit, um die von Ihnen zur Verfügung gestellten 
personenbezogenen Daten gegen zufällig, unrechtmäßig oder unbefugt 
erfolgende(n) Zerstörung, Verlust, Veränderung, Zugriff, Offenlegung oder 
Nutzung zu schützen. Um die angemessene Sicherheit und vertrauliche 
Behandlung der personenbezogenen Daten zu gewährleisten, wenden 
wir folgende Sicherheitsmaßnahmen an:
» Verschlüsselung von Daten während der Übertragung;
» strenge Benutzeridentifizierungskontrollen;
» geschützte Netzwerkinfrastruktur;
» Netzwerküberwachungslösungen.
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Wie lange wir die gesammelten Informationen speichern
Wir speichern in unseren Systemen die Sie betreffenden personenbezoge-
nen Daten so, dass Sie nicht länger als nötig identifiziert werden können. 
Wir bestimmen diesen Zeitraum unter Berücksichtigung von:
»  der Notwendigkeit, die gesammelten personenbezogenen Daten weiter-

hin zu speichern, um mit dem Nutzer eingerichtete Dienste anzubieten; 
»  dem Erfordernis, das legitime / berechtigte Interesse des Datenverant-

wortlichen wie in den Zwecken beschrieben zu schützen;
»  dem Vorhandensein spezifischer rechtlicher (nationaler) Verpflichtun-

gen, die die Verarbeitung und die damit verbundene Speicherung für 
bestimmte Zeiträume notwendig machen. 

Im Hinblick auf die Speicherung von Bewerberdaten gilt dabei ergän-
zend Folgendes: 
»  Schließen wir oder ein Kunde einen Anstellungsvertrag mit einem Be-

werber, werden die übermittelten Daten zum Zwecke der Abwicklung 
des Beschäftigungsverhältnisses unter Beachtung der gesetzlichen 
Vorschriften gespeichert. 

»  Wird kein Anstellungsvertrag mit dem Bewerber geschlossen oder 
erfolgt keine Vermittlung des Bewerbers, so werden die Bewer-
bungsunterlagen spätestens sechs Monate nach Bekanntgabe der 
Absageentscheidung automatisch gelöscht, sofern einer Löschung 
keine sonstigen berechtigten Interessen des für die Verarbeitung 
Verantwortlichen entgegenstehen. Sonstiges berechtigtes Interesse in 
diesem Sinne ist beispielsweise eine Beweispflicht in einem Verfahren 
nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG).

»  Um mit dem Bewerber auch nach Beendigung der ersten Bewer-
bungsphase, in welcher er nicht vermittelt werden konnte, weitere zu 
seiner Qualifikation und seinen Fähigkeiten passende Stellen- bzw. 
Projektangebote unterbreiten zu können, wird eine Einwilligung des 
Bewerbers zur längeren Speicherung eingeholt. Nach Abschluss der 
ersten Bewerbungsphase und im Falle eines entsprechenden Ange-
botes werden wir selbstverständlich vorher mit dem Bewerber Kontakt 
aufnehmen und sein Einverständnis einholen. Wird die Einwilligung zur 
längeren Speicherung erteilt, erfolgt eine Löschung erst nach Ablauf 
dieses Zeitraums, es sei denn, der Bewerber erteilt uns erneut eine 
Einwilligung zur weiteren Speicherung. 

Daten, die wir mit Dritten teilen
Wir geben personenbezogene Daten nur in Übereinstimmung mit dieser 
Datenschutzerklärung weiter oder, bezüglich bestimmter Tätigkeiten, 
gemäß gesonderten Datenschutzhinweisen. 
Wir teilen personenbezogene Daten mit Anbietern, die in unserem Auftrag 
Dienstleistungen gemäß unseren Weisungen erbringen. Wir gestatten 
diesen Anbietern die Nutzung oder Offenlegung der Daten nur in dem 
Maße, wie dies zur Erbringung der Dienstleistungen in unserem Auftrag 
oder zur Einhaltung rechtlicher Anforderungen notwendig ist. Wir können 
Ihre personenbezogenen Daten auch wie folgt weitergeben: (i) an Toch-
tergesellschaften und an mit uns verbundene Unternehmen; (ii) sofern 
Sie ein Bewerber bzw. Freelancer sind, an Kunden, die freie Stellen bzw. 
Projekte haben oder die daran interessiert sind, unsere Bewerber bzw. 
Freelancer zu platzieren; und (iii) an andere Personen, wie z. B. Stellen-
berater und Unterauftragnehmer, mit denen wir zusammenarbeiten, um 
für Sie eine Stelle bzw. ein Projekt zu finden.
Darüber hinaus können wir Ihre personenbezogene Daten offenlegen, (i) 
wenn wir dazu gesetzlich oder rechtlich verpflichtet sind; (ii) gegenüber 
Strafverfolgungsbehörden oder Regierungsbeamten auf der Grund-
lage eines rechtmäßigen Offenlegungsantrags und (iii) wenn wir der 
Ansicht sind, dass eine Offenlegung notwendig oder angemessen ist, 
um körperliche Schäden oder finanzielle Verluste zu verhindern, oder 
im Zusammenhang mit einer Untersuchung von mutmaßlichen oder 
tatsächlichen betrügerischen oder illegalen Aktivitäten. Wir behalten uns 
auch das Recht vor, personenbezogene Daten zu übertragen, wenn wir 

unsere gesamten oder einen Teil unserer Geschäfte oder Vermögens-
werte verkaufen oder übertragen (auch im Falle einer Umstrukturierung, 
Auflösung oder Liquidation).

Datenübermittlung 
Wir können personenbezogene Daten auch an Empfänger in anderen 
Ländern als dem ursprünglichen Land der Datenerhebung übermitteln. 
In diesen Ländern gelten möglicherweise nicht dieselben Datenschutzge-
setze wie in dem Land, in dem die personenbezogenen Daten ursprüng-
lich zur Verfügung gestellt wurden. Wenn wir Daten in andere Länder 
übertragen, schützen wir diese Daten wie in dieser Datenschutzerklärung 
beschrieben, und diese Übertragungen unterliegen dem geltenden Recht.
Länder, an die wir personenbezogene Daten weitergeben können, können 
innerhalb oder außerhalb der Europäischen Union liegen.
Wenn wir personenbezogene Daten aus der Europäischen Union an 
Länder oder internationale Organisationen außerhalb der Europäischen 
Union übertragen, erfolgt die Übertragung auf der Grundlage von:
a.  Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission;
b.  andere zulässige Gründe in Ermangelung einer Angemessenheitsent-

scheidung: (a) rechtlich verbindliches und durchsetzbares Instrument 
zwischen öffentlichen Behörden oder Einrichtungen; (b) verbindliche 
interne Unternehmensregeln; (c) Standard-Datenschutzklauseln, die 
von der Kommission angenommen wurden usw.

Ihre Rechte als Betroffener 

Wenn das anwendbare Recht es erfordert, können betroffene Personen 
gemäß den Artikeln 15 bis 22 DSGVO folgende spezifische Rechte 
ausüben:
a.  Das Recht auf Auskunft: Betroffene Personen haben das Recht, auf 

ihre personenbezogenen Daten zuzugreifen, um zu überprüfen, ob 
ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit dem Gesetz 
verarbeitet werden.

b.  Das Recht auf Berichtigung: Betroffene Personen haben das Recht, die 
Berichtigung von ungenauen oder unvollständigen Daten, die über sie 
gespeichert sind, zu fordern, um die Richtigkeit dieser Informationen 
zu schützen und sie an die Datenverarbeitung anzupassen.

c.  Das Recht auf Löschung: Betroffene Personen haben das Recht zu 
verlangen, dass der Datenverantwortliche Informationen über sie löscht 
und diese Daten nicht mehr verarbeitet, es sei denn, die Löschung 
kann Grund z.B. einer rechtlichen Verpflichtung zur Aufbewahrung 
nicht erfolgen. 

d.  Das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: Betroffene Personen 
haben das Recht zu verlangen, dass der Datenverantwortliche die 
Verarbeitung ihrer Daten einschränkt.

e.  Das Recht auf Datenübertragbarkeit: Betroffene Personen haben das 
Recht, die Datenübertragbarkeit anzufordern, was bedeutet, dass die 
betroffene Person die ursprünglich bereitgestellten personenbezo-
genen Daten in einem strukturierten und häufig verwendeten Format 
erhalten kann oder dass die betroffene Person die Übertragung der 
Daten an einen anderen Datenverantwortlichen beantragen kann.

f.  Das Recht auf Widerspruch: Betroffene Personen, die einem Datenver-
antwortlichen personenbezogene Daten zur Verfügung stellen, haben 
das Recht, der Datenverarbeitung aus einer Reihe von Gründen, wie 
sie in der Datenschutz-Grundverordnung festgelegt sind, jederzeit zu 
widersprechen, ohne die Entscheidung begründen zu müssen.

g.  Das Recht, nicht Gegenstand automatisierter Einzelentscheidungen zu 
sein: Betroffene Personen haben das Recht, sich keiner Entscheidung 
zu unterwerfen, die ausschließlich auf automatisierter Verarbeitung, 
einschließlich Profilerstellung, beruht, wenn diese Profilierung eine 
rechtliche Auswirkung auf die betroffenen Personen hat oder in 
ähnlicher Weise erheblich auf sie einwirkt.
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h.  Das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde: Betroffene 
Personen haben das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbe-
hörde einzureichen, insbesondere in dem Mitgliedstaat, in dem sie 
ihren gewöhnlichen Aufenthaltsort haben, am Arbeitsplatz oder am 
Ort der mutmaßlichen Verletzung von Rechten, wenn die betroffenen 
Personen der Ansicht sind, dass die Verarbeitung ihrer personenbe-
zogenen Daten gegen die DSGVO verstößt.

Beruht die Verarbeitung auf der Einwilligung gemäß Art. 7 DSGVO, 
können betroffene Personen ihre Einwilligung jederzeit per E-Mail unter 
datenschutz@manpower.de widerrufen.
Wenn Sie weitere Informationen über die Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten benötigen, lesen Sie bitte den Abschnitt „Wie Sie 
uns erreichen“. 

Nutzung unserer Homepage 

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert 
Daten und Informationen vom Computersystem des Nutzers. Dabei 
werden Informationen erhoben über: 
1. den Browsertyp und die verwendete Version; 
2. das Betriebssystem des Nutzers; 
3. den Internet-Service-Provider des Nutzers; 
4. die IP-Adresse des Nutzers;
5. Datum und Uhrzeit des Zugriffs;
6.  Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite 

gelangt; 
7.  Websites, die vom System des Nutzers über unsere Website aufge-

rufen werden;

Die beschriebenen Daten werden in den Logfiles unseres Systems 
gespeichert. Es findet keine Speicherung dieser Daten zusammen mit 
anderen personenbezogenen Daten des Nutzers statt. 
Die vorübergehende Speicherung der IP-Adresse durch unser System 
ist erforderlich, um eine Auslieferung der Website an den Rechner des 
Nutzers zu ermöglichen. Hierfür muss die IP-Adresse des Nutzers für 
die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. 
Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfähigkeit der Website 
sicherzustellen. Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Website 
und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen 
Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in 
diesem Zusammenhang nicht statt. 
Rechtsgrundlage für die vorübergehende Speicherung der Daten und 
der Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Die Erfassung ihrer personenbezogenen Daten zur Bereitstellung unseres 
Internetauftritts und die Speicherung der Daten in Logfiles sind für den 
Betrieb der Website zwingend erforderlich. Eine Widerspruchsmöglichkeit 
des Nutzers besteht daher nicht. 
Ihre Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes 
ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Sofern Ihre Daten erfasst 
werden, um die Bereitstellung der Website zu gewährleisten, werden 
die Daten gelöscht, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist. 

Allgemeine Informationen zur Verwendung von Cookies
Auf unserer Website verwenden wir Cookies. Unter Cookies versteht 
man Textdateien, die im Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf 
dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Rufen Sie eine 
Website auf, so kann ein Cookie auf Ihrem Betriebssystem gespeichert 
werden. Dieser enthält eine charakteristische Zeichenfolge, die eine 
eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der 
Website ermöglicht. 

Cookies werden von uns eingesetzt, um unsere Homepage nutzerfreund-
licher zu gestalten. Einige Elemente unserer Website erfordern, dass 
der Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden kann. 
Dabei werden folgende Daten gespeichert und übermittelt:
1. Spracheinstellungen
2. Log-in-Informationen

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 
unter Verwendung von Cookies ergibt sich aus Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-
GVO. Zweck der Verwendung der technisch notwendigen Cookies ist 
die Vereinfachung der Nutzung unserer Internetseite. 
Wir weisen darauf hin, dass vereinzelte Funktionen unserer Website nur 
unter Einsatz von Cookies angeboten werden können. Dabei handelt 
es sich um folgende Anwendungen: 
1. Registrierung 
2. Übernahme von Spracheinstellungen
3. Merken von Suchbegriffen

Nutzerdaten, die durch technisch notwendige Cookies erhobenen werden, 
verwenden wir nicht zur Erstellung von Nutzerprofilen.
Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von 
diesem an unsere Website übermittelt. Als Nutzer haben Sie folglich die 
Kontrolle über die Verwendung von Cookies. Sie können die Übertragung 
von Cookies einschränken oder deaktivieren, indem Sie Änderungen in 
den Einstellungen Ihres Internetbrowsers vornehmen. Dort können auch 
gespeicherte Cookies wieder gelöscht werden. Bitte beachten Sie, dass 
Sie unter Umständen nicht mehr alle Funktionen unserer Internetseite 
nutzen können, falls Sie Cookies deaktivieren. 

Newsletter
Sie können auf unserer Homepage einen kostenfreien Newsletter abon-
nieren, mit dem wir Sie über unsere aktuellen interessanten Angebote 
informieren. Die beworbenen Waren und Dienstleistungen sind in der 
Einwilligungserklärung benannt. Die Daten, die Sie im Rahmen der 
Anmeldung in die Eingabemaske eintragen, werden an uns übermittelt. 
Wir erheben dabei auf Grundlage der im Rahmen des Anmeldevorgangs 
bei Ihnen eingeholten Einwilligung folgende Daten: Nachname, Vorname, 
E-Mail-Adresse, IP-Adresse des aufrufenden Rechners, Datum und 
Uhrzeit der Registrierung. 
Eine Weitergabe Ihrer Daten im Zusammenhang mit der Datenverarbei-
tung für den Versand von Newslettern erfolgt nicht. Die Daten werden 
ausschließlich für den Versand des Newsletters verwendet.
Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in einem sog. Double-
Opt-in-Verfahren. Sie erhalten nach der Anmeldung eine E-Mail, in 
der Sie um die Bestätigung Ihrer Anmeldung gebeten werden. Diese 
Bestätigung ist notwendig, damit sich niemand mit fremden E-Mail-
Adressen anmelden kann.
Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den Anmel-
deprozess entsprechend den rechtlichen Anforderungen nachweisen 
zu können. Hierzu gehört die Speicherung des Anmelde- und des 
Bestätigungszeitpunkts sowie der IP-Adresse.
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer 
Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Erhebung der 
E-Mail-Adresse des Nutzers dient dazu, den Newsletter zuzustellen. 
Ihre Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes 
ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Ihre E-Mail-Adresse wird 
demnach so lange gespeichert, wie das Abonnement des Newsletters 
aktiv ist. Das Abonnement des Newsletters kann durch Sie jederzeit 
beendet werden, indem Sie die Einwilligung widerrufen. Zu diesem Zweck 
findet sich in jedem Newsletter ein entsprechender Link. 
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Wir weisen Sie ferner darauf hin, dass Sie der künftigen Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten entsprechend den gesetzlichen Vor-
gaben gem. Art. 21 DSGVO jederzeit widersprechen können. Der 
Widerspruch kann insbesondere gegen die Verarbeitung für Zwecke 
der Direktwerbung erfolgen.
Der Versand der Newsletter erfolgt mittels SC-Networks Evalanche. 
Der Betreiber von SC-Networks Evalanche verarbeitet personenbezo-
gene Nutzungsdaten dabei ausschließlich auf Systemen mit Standort 
in Deutschland. Die Kontaktdaten lauten: SC-Networks, Enzianstr. 2, 
82319 Starnberg, Telefon: +49 8151 555 16-0, Telefax: +49 8151 555 
16-29, https://www.sc-networks.de.
SC-Networks verarbeitet die oben beschriebenen personenbezogenen 
Daten in unserem Auftrag. Des Weiteren kann SC-Networks nach eigenen 
Informationen diese Daten zur Optimierung oder Verbesserung der eige-
nen Services nutzen, z. B. zur technischen Optimierung des Versandes 
und zur Darstellung der Newsletter oder für wirtschaftliche Zwecke, 
um zu bestimmen, aus welchen Ländern die Empfänger kommen. Der 
Dienstleister nutzt die Daten unserer Newsletterempfänger jedoch nicht, 
um diese selbst anzuschreiben oder an Dritte weiterzugeben.
Wir vertrauen auf die Zuverlässigkeit und die IT- sowie Datensicherheit 
von SC-Networks. Wir haben mit dem Diensteanbieter einen „Auftrags-
verarbeitungsvertrag“ abgeschlossen. Dabei handelt es sich um einen 
Vertrag, in dem sich SC-Networks dazu verpflichtet, die Daten unserer 
Nutzer zu schützen, entsprechend seiner Datenschutzbestimmungen in 
unserem Auftrag zu verarbeiten und insbesondere nicht an Dritte weiter-
zugeben. Die Datenschutzbestimmungen von SC-Networks können Sie 
hier einsehen: https://www.sc-networks.de/unternehmen/datenschutz/ 

Elektronische Kontaktaufnahme 

Falls Sie uns kontaktieren, steht Ihnen auf unserer Homepage ein For-
mular zur Verfügung, welches Sie für die elektronische Kontaktaufnahme 
nutzen können. Die in die Eingabemaske eingegebenen Daten werden 
dabei an uns übermittelt und gespeichert. Diese Daten sind: Name, 
E-Mail-Adresse, Telefonnummer. 
Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende 
Daten gespeichert:
1. die IP-Adresse des Nutzers
2. Datum und Uhrzeit der Registrierung

Ferner besteht die Möglichkeit, uns über die bereitgestellte E-Mail-Adresse 
zu kontaktieren. In diesem Fall werden die mit der E-Mail übermittelten 
personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert. 
Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte findet in diesem Zusammenhang 
nicht statt, die Daten werden ausschließlich für die Verarbeitung der 
Kommunikationsaufnahme verwendet.
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer 
Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Rechtsgrundlage 
für die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Übersendung einer 
E-Mail übermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-
Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusätzliche 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten dient in diesem Zu-
sammenhang allein zur Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Im Falle 
einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erforderliche 
berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.
Sollten während des Absendevorgangs weitere personenbezogene 
Daten verarbeitet werden, so dienen diese nur dazu, einen Missbrauch 
des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer infor-
mationstechnischen Systeme zu gewährleisten.
Ihre Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes 
ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Für die personenbezogenen 
Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und diejenigen, die 

per E-Mail übersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige 
Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversa-
tion dann, wenn sich aus den Umständen entnehmen lässt, dass der 
betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist. 
Die während des Absendevorgangs zusätzlich erhobenen personenbe-
zogenen Daten werden spätestens nach einer Frist von sieben Tagen 
gelöscht.
Sie haben jederzeit die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Verarbeitung der 
personenbezogenen Daten zu widerrufen. Auch bei der Kontaktaufnahme 
per E-Mail können Sie der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten 
jederzeit widersprechen. Wir weisen jedoch darauf hin, dass in einem 
solchen Fall die Konversation nicht fortgeführt werden kann. 
Ihren Widerruf richten Sie bitte an datenschutz@manpower.de. 
Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme 
gespeichert wurden, werden in diesem Fall gelöscht.

Google Analytics 

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der 
Google Inc. („Google“). Google Analytics verwendet sog. Cookies, 
Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine 
Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch 
den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website 
werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen 
und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf 
dieser Website wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten 
des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. 
Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von 
Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Be-
treibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um 
Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Website-
Aktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Website-Nutzung 
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem 
Website-Betreiber zu erbringen.
Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte 
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt.
Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Ein-
stellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf 
hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen 
dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können dar-
über hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre 
Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google 
sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie 
das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plug-in herunterladen 
und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de .
Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren 
und regelmäßig verbessern zu können. Über die gewonnenen Statistiken 
können wir unser Angebot verbessern und für Sie als Nutzer interessanter 
ausgestalten. Für die Ausnahmefälle, in denen personenbezogene Daten 
in die USA übertragen werden, hat sich Google dem EU-US Privacy 
Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. 
Rechtsgrundlage für die Nutzung von Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 
S. 1 lit. f DSGVO oder bei Einwilligung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. A DSGVO.
Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., 
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. 
Nutzerbedingungen: http://www.google.com/analytics/terms/de.html, 
Übersicht zum Datenschutz: http://www.google.com/intl/de/analytics/
learn/privacy.html sowie die Datenschutzerklärung: http://www.google.
de/intl/de/policies/privacy.
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Social-Media-Plug-ins
Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-ins ein: Facebook, 
Google+, Twitter, Xing, LinkedIn, Flattr. 
Wir nutzen dabei die sog. Zwei-Klick-Lösung. Das heißt, wenn Sie unsere 
Seite besuchen, werden zunächst grundsätzlich keine personenbezogenen 
Daten an die Anbieter der Plug-ins weitergegeben. Den Anbieter des 
Plug-ins erkennen Sie über die Markierung auf dem Kasten über seinen 
Anfangsbuchstaben oder das Logo. Wir eröffnen Ihnen die Möglichkeit, 
über den Button direkt mit dem Anbieter des Plug-ins zu kommunizieren. 
Nur wenn Sie auf das markierte Feld klicken und es dadurch aktivieren, 
erhält der Plug-in-Anbieter die Information, dass Sie die entsprechende 
Website unseres Online-Angebots aufgerufen haben. 
Zudem werden einzelne personenbezogene Daten ab die Anbieter 
übermittelt. Im Fall von Facebook und Xing wird nach Angaben der 
jeweiligen Anbieter in Deutschland die IP-Adresse sofort nach Erhe-
bung anonymisiert. Durch die Aktivierung des Plug-ins werden also 
personenbezogene Daten von Ihnen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter 
übermittelt und dort (bei US-amerikanischen Anbietern in den USA) 
gespeichert. Da der Plug-in-Anbieter die Datenerhebung insbesondere 
über Cookies vornimmt, empfehlen wir Ihnen, vor dem Klick auf den 
ausgegrauten Kasten über die Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers 
alle Cookies zu löschen.
Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und Datenverarbei-
tungsvorgänge, noch sind uns der volle Umfang der Datenerhebung, 
die Zwecke der Verarbeitung und die Speicherfristen bekannt. Auch zur 
Löschung der erhobenen Daten durch den Plug-in-Anbieter liegen uns 
keine Informationen vor.
Der Plug-in-Anbieter speichert die über Sie erhobenen Daten als Nut-
zungsprofile und nutzt diese für Zwecke der Werbung, Marktforschung 
und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche 
Auswertung erfolgt insbesondere (auch für nicht eingeloggte Nutzer) 
zur Darstellung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer 
des sozialen Netzwerks über Ihre Aktivitäten auf unserer Website zu 
informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser 
Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zu dessen Ausübung an den jeweiligen 
Plug-in-Anbieter wenden müssen. Über die Plug-ins bietet wir Ihnen 
die Möglichkeit, mit den sozialen Netzwerken und anderen Nutzern zu 
interagieren, so dass wir unser Angebot verbessern und für Sie als Nutzer 
interessanter ausgestalten können. Rechtsgrundlage für die Nutzung 
der Plug-ins ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Die Datenweitergabe erfolgt unabhängig davon, ob Sie ein Konto bei 
dem Plug-in-Anbieter besitzen und dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei 
dem Plug-in-Anbieter eingeloggt sind, werden Ihre bei uns erhobenen 
Daten direkt Ihrem beim Plug-in-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet. 
Wenn Sie den aktivierten Button betätigen und z. B. die Seite verlinken, 
speichert der Plug-in-Anbieter auch diese Information in Ihrem Nutzer-
konto und teilt sie Ihren Kontakten öffentlich mit. Wir empfehlen Ihnen, 
sich nach Nutzung eines sozialen Netzwerks regelmäßig auszuloggen, 
insbesondere jedoch vor Aktivierung des Buttons, da Sie so eine Zu-
ordnung zu Ihrem Profil bei dem Plug-in-Anbieter vermeiden können.
Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und 
ihrer Verarbeitung durch den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den im 
Folgenden mitgeteilten Datenschutzerklärungen dieser Anbieter. Dort 
erhalten Sie auch weitere Informationen zu Ihren diesbezüglichen Rechten 
und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphäre.
Adressen der jeweiligen Plug-in-Anbieter und URL mit deren Daten-
schutzhinweisen:
a.  Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA; 

http://www.facebook.com/policy.php; weitere Informationen zur Daten-
erhebung: http://www.facebook.com/help/186325668085084, http://
www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications 
sowie http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo. 
Facebook hat sich dem EU-US Privacy Shield unterworfen, https://
www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

b.  Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, Ca-
lifornia 94043, USA; https://www.google.com/policies/privacy/
partners/?hl=de. Google hat sich dem EU-US Privacy Shield unter-
worfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

c.  Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 
94103, USA; https://twitter.com/privacy. Twitter hat sich dem EU-US 
Privacy Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-
Framework.

d.  Xing AG, Gänsemarkt 43, 20354 Hamburg, DE; http://www.xing.
com/privacy.

e.  LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, California 
94043, USA; http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy. LinkedIn 
hat sich dem EU-US Privacy Shield unterworfen, https://www.priva-
cyshield.gov/EU-US-Framework.

f.  Flattr Network Ltd. mit Sitz in 2nd Floor, White Bear Yard 114A, 
Clerkenwell Road, London, Middlesex, England, EC1R 5DF, Groß-
britannien; https://flattr. com/privacy.

Verwendung von Scriptbibliotheken (Google Fonts)
Um unsere Inhalte browserübergreifend korrekt und grafisch ansprechend 
darzustellen, verwenden wir auf dieser Website Scriptbibliotheken und 
Schriftbibliotheken wie z. B. Google Webfonts (https://www.google.
com/webfonts/). Google Webfonts werden zur Vermeidung mehrfachen 
Ladens in den Cache Ihres Browsers übertragen. Falls der Browser die 
Google Webfonts nicht unterstützt oder den Zugriff unterbindet, werden 
Inhalte in einer Standardschrift angezeigt.
Der Aufruf von Scriptbibliotheken oder Schriftbibliotheken löst automatisch 
eine Verbindung zum Betreiber der Bibliothek aus. Dabei ist es theore-
tisch möglich – aktuell allerdings auch unklar, ob und ggf. zu welchen 
Zwecken –, dass Betreiber entsprechender Bibliotheken Daten erheben.
Die Datenschutzrichtlinie des Bibliotheksbetreibers Google finden Sie 
hier: https://www.google.com/policies/privacy/

Facebook Custom Audiences / Facebook-Pixel
Weiterhin verwendet die Website die Remarketing-Funktion „Custom 
Audiences“ der Facebook Inc. („Facebook“). Dadurch können Nutzern 
der Website im Rahmen des Besuchs des sozialen Netzwerkes Facebook 
oder anderer das Verfahren ebenfalls nutzende Websites interessen-
bezogene Werbeanzeigen („Facebook-Ads“) dargestellt werden. Wir 
verfolgen damit das Interesse, Ihnen Werbung anzuzeigen, die für Sie 
von Interesse ist, um unsere Website für Sie interessanter zu gestalten.
Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch 
eine direkte Verbindung mit dem Server von Facebook auf. Wir haben 
keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der Daten, 
die durch den Einsatz dieser Tools durch Facebook erhoben werden, 
und informieren Sie daher entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch 
die Einbindung von Facebook Custom Audiences erhält Facebook die 
Information, dass Sie die entsprechende Webseite unseres Internetauftritts 
aufgerufen haben oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern 
Sie bei einem Dienst von Facebook registriert sind, kann Facebook den 
Besuch Ihrem Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Facebook 
registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht die Möglichkeit, 
dass der Anbieter Ihre IP-Adresse und weitere Identifizierungsmerkmale 
in Erfahrung bringt und speichert.
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 
1 lit. a DSGVO.

DoubleClick by Google
Diese Website nutzt weiterhin das Online-Marketing-Tool DoubleClick 
by Google. DoubleClick setzt Cookies ein, um für die Nutzer relevante 
Anzeigen zu schalten, die Berichte zur Kampagnenleistung zu verbessern 
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oder um zu vermeiden, dass ein Nutzer die gleichen Anzeigen mehrmals 
sieht. Über eine Cookie-ID erfasst Google, welche Anzeigen in welchem 
Browser geschaltet werden, und kann so verhindern, dass diese mehrfach 
angezeigt werden. Darüber hinaus kann DoubleClick mithilfe von Cookie-
IDs sog. Conversions erfassen, die Bezug zu Anzeigenanfragen haben. 
Das ist etwa der Fall, wenn ein Nutzer eine DoubleClick-Anzeige sieht 
und später mit demselben Browser die Website des Werbetreibenden 
aufruft und dort etwas kauft. Laut Google enthalten DoubleClick-Cookies 
keine personenbezogenen Informationen.
Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch 
eine direkte Verbindung mit dem Server von Google auf. Wir haben 
keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der Daten, 
die durch den Einsatz dieses Tools durch Google erhoben werden, und 
informieren Sie daher entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch 
die Einbindung von DoubleClick erhält Google die Information, dass 
Sie den entsprechenden Teil unseres Internetauftritts aufgerufen oder 
eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem Dienst 
von Google registriert sind, kann Google den Besuch Ihrem Account 
zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich 
nicht eingeloggt haben, besteht die Möglichkeit, dass der Anbieter Ihre 
IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert.
Sie können die Teilnahme an diesem Tracking-Verfahren auf verschiedene 
Weise verhindern: 
a.  Durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software, ins-

besondere führt die Unterdrückung von Drittcookies dazu, dass Sie 
keine Anzeigen von Drittanbietern erhalten; 

b.  durch Deaktivierung der Cookies für Conversion-Tracking, indem Sie 
Ihren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain „www.
googleadservices.com“ blockiert werden, https://www.google.de/
settings/ads, wobei diese Einstellung gelöscht wird, wenn Sie Ihre 
Cookies löschen; 

c.  durch Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, 
die Teil der Selbstregulierungs-Kampagne „About Ads“ sind, über 
den Link http://www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung 
gelöscht wird, wenn Sie Ihre Cookies löschen; 

d.  durch dauerhafte Deaktivierung in Ihren Browsern Firefox, Internet 
Explorer oder Google Chrome unter dem Link http://www.google.
com/settings/ads/plugin. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie in 
diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Angebots 
vollumfänglich nutzen können.

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 
1 lit. f DSGVO.
Weitere Informationen zu DoubleClick by Google erhalten Sie unter 
https://www.google.de/doubleclick und http://support.google.com/
adsense/answer/2839090 sowie zum Datenschutz bei Google allgemein: 
https://www.google. de/intl/de/policies/privacy. Alternativ können Sie 
die Website der Network Advertising Initiative (NAI) unter http://www.
networkadvertising.org besuchen. Google hat sich dem EU-US Privacy 
Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.
 
Google Remarketing
Wir haben auf unserer Website Dienste von Google Remarketing integ-
riert. Google Remarketing ist eine Funktion von Google-AdWords, die es 
einem Unternehmen ermöglicht, bei solchen Internetnutzern Werbung 
einblenden zu lassen, die sich zuvor auf der Internetseite des Unter-
nehmens aufgehalten haben. Die Integration von Google Remarketing 
gestattet es einem Unternehmen demnach, nutzerbezogene Werbung 
zu erstellen und dem Internetnutzer folglich interessenrelevante Werbe-
anzeigen anzeigen zu lassen.
Anbieter der Dienste von Google Remarketing ist die Google Inc., 1600 
Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA.
Zweck von Google Remarketing ist die Einblendung von interessenrele-
vanter Werbung. Google Remarketing ermöglicht es uns, Werbeanzeigen 

über das Google-Werbenetzwerk anzuzeigen oder auf anderen Inter-
netseiten anzeigen zu lassen, welche auf die individuellen Bedürfnisse 
und Interessen von Internetnutzern abgestimmt sind.
Google Remarketing setzt ein Cookie auf dem informationstechnolo-
gischen System der betroffenen Person. Mit der Setzung des Cookies 
wird Google eine Wiedererkennung des Besuchers unserer Internetseite 
ermöglicht, wenn dieser in der Folge Internetseiten aufruft, die ebenfalls 
Mitglied des Google-Werbenetzwerks sind. Mit jedem Aufruf einer In-
ternetseite, auf welcher der Dienst von Google Remarketing integriert 
wurde, identifiziert sich der Internetbrowser der betroffenen Person au-
tomatisch bei Google. Im Rahmen dieses technischen Verfahrens erhält 
Google Kenntnis über personenbezogene Daten, wie der IP-Adresse 
oder des Surfverhaltens des Nutzers, welche Google unter anderem zur 
Einblendung interessenrelevanter Werbung verwendet.
Mittels des Cookies werden personenbezogene Informationen, bei-
spielsweise die durch die betroffene Person besuchten Internetseiten, 
gespeichert. Bei jedem Besuch unserer Internetseiten werden demnach 
personenbezogene Daten, einschließlich der IP-Adresse des von der 
betroffenen Person genutzten Internetanschlusses, an Google in den 
Vereinigten Staaten von Amerika übertragen. Diese personenbezogenen 
Daten werden durch Google in den Vereinigten Staaten von Amerika 
gespeichert. Google gibt diese über das technische Verfahren erhobenen 
personenbezogenen Daten unter Umständen an Dritte weiter.
Die betroffene Person kann die Setzung von Cookies durch unsere 
Internetseite, wie oben bereits dargestellt, jederzeit mittels einer ent-
sprechenden Einstellung des genutzten Internetbrowsers verhindern und 
damit der Setzung von Cookies dauerhaft widersprechen. Eine solche 
Einstellung des genutzten Internetbrowsers würde auch verhindern, 
dass Google ein Cookie auf dem informationstechnologischen System 
der betroffenen Person setzt. Zudem kann ein von Google Analytics 
bereits gesetzter Cookie jederzeit über den Internetbrowser oder andere 
Softwareprogramme gelöscht werden.
Ferner besteht für die betroffene Person die Möglichkeit, der interessen-
bezogenen Werbung durch Google zu widersprechen. Hierzu muss die 
betroffene Person von jedem der von ihr genutzten Internetbrowser aus 
den Link www.google.de/settings/ads aufrufen und dort die gewünschten 
Einstellungen vornehmen.
Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen 
von Google können Sie unter https://www.google.de/intl/de/policies/
privacy/ abrufen.
Wir nutzen Google Remarketing auf Grundlage unserer berechtigten Inte-
ressen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem 
Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. 

Google AdWords 
Ferner haben wir auf unserer Internetseite Google AdWords integriert. 
Google AdWords ist ein Dienst zur Internetwerbung, der es Werbetrei-
benden gestattet, sowohl Anzeigen in den Suchmaschinenergebnissen 
von Google als auch im Google-Werbenetzwerk zu schalten. Google 
AdWords ermöglicht es einem Werbetreibenden, vorab bestimmte 
Schlüsselwörter festzulegen, mittels derer eine Anzeige in den Such-
maschinenergebnissen von Google ausschließlich dann angezeigt wird, 
wenn der Nutzer mit der Suchmaschine ein schlüsselwortrelevantes 
Suchergebnis abruft. Im Google-Werbenetzwerk werden die Anzeigen 
mittels eines automatischen Algorithmus und unter Beachtung der zuvor 
festgelegten Schlüsselwörter auf themenrelevanten Internetseiten verteilt.
Anbieter der Dienste von Google AdWords ist die Google Inc., 1600 
Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA.
Der Zweck von Google AdWords ist die Bewerbung unserer Internetseite 
durch die Einblendung von interessenrelevanter Werbung auf den Inter-
netseiten von Drittunternehmen und in den Suchmaschinenergebnissen 
der Suchmaschine Google und eine Einblendung von Fremdwerbung 
auf unserer Internetseite.
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Gelangt eine betroffene Person über eine Google-Anzeige auf unsere 
Internetseite, wird auf dem informationstechnologischen System der 
betroffenen Person durch Google ein sogenannter Conversion-Cookie 
abgelegt. Was Cookies sind, wurde oben bereits erläutert. Ein Conver-
sion-Cookie verliert nach dreißig Tagen seine Gültigkeit und dient nicht 
zur Identifikation der betroffenen Person. Über den Conversion-Cookie 
wird, sofern das Cookie noch nicht abgelaufen ist, nachvollzogen, ob 
bestimmte Unterseiten, beispielsweise der Warenkorb von einem Online-
Shop-System, auf unserer Internetseite aufgerufen wurden. Durch den 
Conversion-Cookie können sowohl wir als auch Google nachvollziehen, 
ob eine betroffene Person, die über eine AdWords-Anzeige auf unsere 
Internetseite gelangt ist, einen Umsatz generierte, also einen Warenkauf 
vollzogen oder abgebrochen hat.
Die durch die Nutzung des Conversion-Cookies erhobenen Daten und 
Informationen werden von Google verwendet, um Besuchsstatistiken für 
unsere Internetseite zu erstellen. Diese Besuchsstatistiken werden durch 
uns wiederum genutzt, um die Gesamtanzahl der Nutzer zu ermitteln, 
welche über AdWords-Anzeigen an uns vermittelt wurden, also um den 
Erfolg oder Misserfolg der jeweiligen AdWords-Anzeige zu ermitteln und 
um unsere AdWords-Anzeigen für die Zukunft zu optimieren. Weder 
unser Unternehmen noch andere Werbekunden von Google-AdWords 
erhalten Informationen von Google, mittels derer die betroffene Person 
identifiziert werden könnte.
Mittels des Conversion-Cookies werden personenbezogene Informationen, 
beispielsweise die durch die betroffene Person besuchten Internetseiten, 
gespeichert. Bei jedem Besuch unserer Internetseiten werden demnach 
personenbezogene Daten, einschließlich der IP-Adresse des von der 
betroffenen Person genutzten Internetanschlusses, an Google in den 
Vereinigten Staaten von Amerika übertragen. Diese personenbezogenen 
Daten werden durch Google in den Vereinigten Staaten von Amerika 
gespeichert. Google gibt diese über das technische Verfahren erhobenen 
personenbezogenen Daten unter Umständen an Dritte weiter.
Die betroffene Person kann die Setzung von Cookies durch unsere 
Internetseite, wie oben bereits dargestellt, jederzeit mittels einer ent-
sprechenden Einstellung des genutzten Internetbrowsers verhindern und 
damit der Setzung von Cookies dauerhaft widersprechen. Eine solche 
Einstellung des genutzten Internetbrowsers würde auch verhindern, dass 
Google einen Conversion-Cookie auf dem informationstechnologischen 
System der betroffenen Person setzt. Zudem kann ein von Google 
AdWords bereits gesetzter Cookie jederzeit über den Internetbrowser 
oder andere Softwareprogramme gelöscht werden.
Ferner haben Sie die Möglichkeit, der interessenbezogenen Werbung 
durch Google zu widersprechen. Hierzu müssen Sie von jedem der von 
ihr genutzten Internetbrowser aus den Link www.google.de/settings/ads 
aufrufen und dort die gewünschten Einstellungen vornehmen.
Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen 
von Google können Sie unter https://www.google.de/intl/de/policies/
privacy/ abrufen.
 
Messaging Dienste
Ferner stellen wir unseren Nutzern verschiedene Massaging-Dienste 
von Drittanbietern zwecks der Kommunikation zur Verfügung. Mit dem 
Versenden einer Startnachricht an das im Impressum angegebene 
Unternehmen (nachfolgend Versender) willigt der Nutzer gemäß Art. 6 
Abs.1 lit. a DSGVO ein, dass der Versender seine personenbezogenen 
Daten (z.B. Name und Vorname, Telefonnummer, Messenger-ID, Profilbild, 
Nachrichten) zu der direkten Kommunikation und der dafür erforderlichen 
Datenverarbeitung unter Nutzung des jeweils ausgewählten Messengers 
verwendet. Für die Nutzung dieses Dienstes wird ein bestehendes 
Messaging Konto bei dem jeweiligen Anbieter benötigt.
Verantwortlicher Anbieter des Messengers ist bei
»  Whatsapp die WhatsApp, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, 

California 94025, USA mit der Datenschutzerklärung abrufbar unter 
https://www.whatsapp.com/legal/#privacy-policy

»  Facebook Messenger die Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo 
Alto, CA 94304, USA mit der Datenschutzerklärung abrufbar unter 
www.facebook.com/about/privacy

»  Telegram die Telegram Messenger LLP 71-75 Shelton Street, Covent 
Garden, London, United Kingdom mit der Datenschutzerklärung 
abrufbar unter https://telegram.org/privacy

»  Insta News die Pylba Inc., 314 27th Avenue, San Mateo, CA, 94403, USA 
mit der Datenschutzerklärung abrufbar unter apps.pylba.com/privacy

Wir weisen darauf, dass der jeweilige Anbieter personenbezogene 
Daten (insbesondere Metadaten der Kommunikation) erhält, die auch 
auf Servern in Staaten außerhalb der EU (z.B. USA) verarbeitet werden, 
in denen kein angemessenes Datenschutzniveau gewährleistet werden 
kann. Die Whatsapp Inc und die Facebook Inc sind allerdings unter dem 
Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bieten hierdurch eine Garantie, 
das europäische Datenschutzrecht einzuhalten. Weitere Informationen 
enthalten die oben stehenden Datenschutzrichtlinien des jeweiligen 
Messengers. Der Versender hat weder genaue Kenntnis noch Einfluss 
auf die Datenverarbeitung durch den jeweiligen Anbieter.
Der Nutzer hat das Recht, seine Einwilligung in diese Datenverarbeitung 
jederzeit durch Eingabe „STOP“ in dem jeweiligen Messenger frei zu 
widerrufen.
Ferner kann der Nutzer alle bei unserem Dienstleister gespeicherten 
Daten entfernen lassen, in dem er eine Nachricht mit dem Text „ALLE 
DATEN LOESCHEN“ über den Messenger sendet. 
Zur Erbringung dieses Dienstes wird der technische Dienstleister Whats-
Broadcast GmbH, Schwanthalerstraße 32, 80336 München als Auf-
tragsverarbeiter des Versenders eingesetzt.

Aktualisierungen unserer Datenschutzerklärung 
Diese Datenschutzerklärung (einschließlich etwaiger Ergänzungen) kann 
in regelmäßigen Abständen aktualisiert werden, damit sie Änderungen 
in unserem Umgang mit personenbezogenen Daten widerspiegelt und 
rechtlichen Aktualisierungen entspricht. Bei wesentlichen Änderungen 
werden wir Sie benachrichtigen, indem wir auf unseren Websites einen 
leicht erkennbaren Hinweis veröffentlichen. Das Datum der zuletzt vor-
genommenen Aktualisierung wird am Anfang der Richtlinie angegeben.

Wie Sie uns erreichen / Verantwortliche Stelle 
Je nachdem, mit welcher Gesellschaft unserer Gruppe Sie in Verbindung 
stehen und welche der entsprechenden Homepages Sie aufsuchen, ist 
die verantwortliche Stelle eine der unten aufgeführten Stellen.
Bei Unklarheiten oder Fragen im Hinblick auf die verantwortliche Stelle 
können Sie auch unseren Datenschutzbeauftragten kontaktieren. Der 
Datenschutzbeauftragten ist für alle nachstehend aufgeführten verant-
wortlichen Stellen zuständig und ist erreichbar über:
E-Mail: datenschutz(at)manpower.de 
Postanschrift: ManpowerGroup Deutschland GmbH & Co. KG, Daten-
schutzbeauftragter, Walther-von-Cronberg-Platz 2, D-60594 Frankfurt
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Manpower GmbH & Co. KG 
Walther-von-Cronberg-Platz 2
D-60594 Frankfurt
Tel. +49 69 153 03-0
Fax +49 69 153 03-330
E-Mail info(at)manpower.de
www.manpower.de 
www.manpowergroup.de 

ManpowerGroup Solutions GmbH
Düsseldorfer Straße 9
D-65760 Eschborn
Tel. +49 69 153 03-0 
Fax +49 69 153 03-30
E-Mail info(at)manpowergroupsolutions.de
www.manpowergroupsolutions.de

Jenovation – a brand of K&K HR-Services GmbH
Leutragraben 2–4
D-07743 Jena
Tel. +49 3641 4821-525
Fax +49 3641 4821-574
E-Mail info(at)jenovation.de
www.jenovation.de 

Bankpower GmbH Personaldienstleistungen
Große Gallusstraße 1–7
D-60311 Frankfurt
Tel. +49 69 299900-60
Fax +49 69 299900-77
E-Mail info(at)bankpower.de 
www.bankpower.de 

Stegmann Personaldienstleistung GmbH
Ludwigsstraße 11
D-55116 Mainz
Tel. +49 6131 58444-80
Fax +49 6131 58444-90
E-Mail info(at)stegmann-personal.de 
www.stegmann-personal.de 

Experis GmbH
Düsseldorfer Straße 9
D-65760 Eschborn 
Tel. +49 69 15303-0 
Fax +49 69 15303-330 
E-Mail info(at)de.experis.com 
www.experis.com 

Right Management GmbH
Walther-von-Cronberg-Platz 6
D-60594 Frankfurt
Tel. +49 69 15303-672
Fax +49 69 15303-688
E-Mail germany.info(at)de.right.com
www.rightmanagement.de 

Proservia GmbH
Düsseldorfer Straße 9
D-65760 Eschborn
Tel. +49 69 153 03-0
Fax +49 69 153 03-330
E-Mail info(at)proservia.com
www.proservia.de 

Proservia Field Services GmbH
Düsseldorfer Straße 9
D-65760 Eschborn
Tel. +49 69 153 03-0
Fax +49 69 153 03-330
E-Mail info(at)proservia.com
www.proservia.de 

Arcqus GmbH
Steindamm 96
D-20099 Hamburg
Tel. +49 40 369878-0
Fax +49 40 369878-20
E-Mail info(at)arcqus.com
www.arcqus.com 

Arcqus Professionals GmbH
Eisenstraße 2–4 
D-65428 Rüsselsheim
Tel. +49 6142 8355672
Fax 06142 8355674
E-Mail info(at)arcqus.com
www.arcqus.com 

Shoga GmbH
Kronprinzstraße 24
D-70173 Stuttgart
Tel. +49 221 277497-0
Fax +49 221 277497-20
E-Mail info(at)shoga-personal.de
www.shoga-personal.de

Stegmed GmbH
Kronprinzstraße 24
D-70173 Stuttgart
Tel. +49 711 469073-60
Fax +49 711 469073-89
E-Mail info@stegmed.de
www.stegmed.de

Stegdoc GmbH
Ludwigsstraße 11
D-55116 Mainz
Tel. +49 6131 58444-88
Fax +49 6131 58444-89
E-Mail info(at)stegdoc.de
www.stegdoc.de 

Siebenlist, Grey & Partner a brand of Experis 
GmbH
Düsseldorfer Straße 9
D-65760 Eschborn 
Tel. +49 69 15303-0 
Fax +49 69 15303-330 
E-Mail info@siebenlist.de
www.siebenlist.de

K&K HR-Services GmbH 
Leutragraben 2–4
D-07743 Jena
Tel. +49 3641 4821500

Montaplan GmbH
Luxemburger Straße 79–83
D-50354 Hürth
Tel. +49 2236 94359-0
Fax + 49 2236 94359-99
E-Mail info(at)montaplan.com
www.montaplan.com

VIS GmbH
Riemenschneiderstraße 11
D-53175 Bonn
Tel. +49 228 937 997-0
Fax +49 228 937 997-13
http://www.vis-connect.de

Splu Experts GmbH
Kronprinzstraße 24
70173 Stuttgart
Telefon: +49 661-38096-100
Telefax: +49 661-38096-199
E-Mail: info@splu-engineers.com
www.splu-engineers.com


